
Thema Hinweis / Arbeitsannahme

Punktelogik

Die Auswahlwertung erfolgt anhand des Kriteriums B, in welchem maximal 10 Punkte erreicht werden können. 

Die drei geeigneten Bewerber mit den höchsten Gesamtpunktzahlen werden zur Abgabe eines Erstangebots aufgefordert. Das B-

Kriterium dient ausschließlich der Rangbildung unter den Bewerbern, die sämtliche A-Mindestanforderungen erfüllen.

Farblogik Hellblau = Eingabe/Bewertung durch AG, Grün = erfüllt/positiv, Rot = Ausschluss/Fehler.

Referenzbewertung

Zweistufige Logik: 

(1) Zunächst müssen alle Mindestanforderungen A1.1–A4.3 erfüllt sein; andernfalls Ausschluss vor der Punktewertung. 

(2) Nur bei erfüllter Mindesteignung werden bis zu zehn zusätzliche Unternehmensreferenzen danach unter B danach bewertet. Es 

dürfen nicht nochmals die gleichen Referenzen verwendet werden, welche bereits zum Bestehen der A-Kriterien verwendet worden 

sind.

Zusätzlicher Hinweis:

Bei m B-Kriterium von Los 2 können maximal 10 Punkte erreicht werden. Die drei Bewerber mit den höchsten Punktzahlen werden zur 

Angebotsabgabe aufgefordert. Besteht nach Anwendung sämtlicher Auswahlkriterien auf dem für die Auswahl des dritten Bewerbers 

maßgeblichen Rang Punktegleichstand zwischen mehreren Bewerbern, entscheidet zwischen diesen Bewerbern das Los.

Los 2: Interne, ausgelagerte Ombudsstelle
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Nr. Kriteriengruppe Kriterium / Anforderung Art Nachweis / Mindestanforderung Erfüllt? Bemerkung AG

A1.1 Formale Unterlagen Angaben für die Wettbewerbsregisterabfrage A Anlage 5 in vollständig ausgefüllter Fassung

A1.2 Formale Unterlagen Eigenerklärung zur Eignung A Anlage 6 in vollständig ausgefüllter Fassung

A1.3 Formale Unterlagen Eigenerklärung zu besonderen Vertragsbedingungen A Anlage 7a in vollständig ausgefüllter Fassung

A1.4 Formale Unterlagen Eigenerklärung zu Ausschlussgründen & Eignung A Anlage 7b in vollständig ausgefüllter Fassung

A1.5 Formale Unterlagen Erklärung Frauenförderung A Anlage 7c in vollständig ausgefüllter Fassung

A1.6 Formale Unterlagen Nachunternehmerliste A Anlage 8 in vollständig ausgefüllter Fassung

A1.7 Formale Unterlagen Bietergemeinschaft A Anlage 9 in vollständig ausgefüllter Fassung

A2
Befähigung und Erlaubnis zur 

Berufsausübung gem. § 44 VgV
Nachweis zur Rechtsberatungsbefugnis mit strafrechtlichem Schwerpunkt. A

Allgemeine Beratungsbefugnis + Urkunde der 

Rechtsanwaltskammer

A3
Wirtschaftliche und finanzielle 

Leistungsfähigkeit gem. § 45 VgV

Berufshaftversicherungsnachweis mit Deckungssummen Personenschäden sowie Sach- und 

Vermögensschäden von mindestens EUR 250.000,00 (brutto) pro Versicherungsfall. Dabei 

muss die Gesamtleistung für alle Versicherungsfälle eines Versicherungsjahres mindestens 

das Zweifache dieser Versicherungssummen betragen. 

A Haftpflichtversicherungspolice

A4.1
Technische und berufliche 

Leistungsfähigkeit gem. § 46 VgV
Personalkapazität: Mindestens drei Personen in Festanstellung, A

Personalliste / Organigramm + Eigenerklärung des Bewerbers zur 

verbindlichen Verfügbarkeit nach eigener Vorlage

A4.2
Technische und berufliche 

Leistungsfähigkeit gem. § 46 VgV

Mindestqualifikation des Personals: Mindenstens eine Person mit Zulassung als Rechtsanwalt 

/ Rechtsanwältin mit mindestens 8 Jahren an einschlägiger Berufserfahrung. 
A

Lebenslauf der entsprechenden Person + vollständige 

Personalreferenzbeschreibung im Teilnahmeantrag

A4.3
Technische und berufliche 

Leistungsfähigkeit gem. § 46 VgV

Angabe von mindestens 3 Unternehmensreferenzen innerhalb der letzten 3 Kalenderjahre zu 

erbrachten Leistungen als Ombudsstelle: 

a) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des Bieters muss mindestens folgende 

Höhe betragen haben: 45.000,00 € pro Jahr.

b) Der Leistungszeitraum muss mindestens die folgende Dauer betragen haben: 24 Monate.

c) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems.

d) Mindestens 2 Referenzen müssen aus dem Gesundheitssektor stammen.

e) Mindestens 1 Referenz muss aus dem öffentlichen Sektor stammen. (Es kann die gleiche 

Referenz sein wie eine bei "d)")

A
Vollständige Beschreibung aller drei Unternehmensreferenzen im 

Teilnahmeantrag 

B1
Anzahl zusätzlicher 

Unternehmensreferenzen

Geeignet und bewertbar sind zusätzliche Referenzprojekte, wenn der Bieter bei diesen 

Projekten Leistungen in den letzten drei Jahren (gerechnet ab dem Datum der 

Bekanntmachung), die mit der verfahrensgegenständlichen Leistung hinsichtlich der Art der zu 

erbringenden Leistungen und hinsichtlich des Umfangs vergleichbar sind. 

Die Vergleichbarkeit richtet sich nach folgender Maßgabe:

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des Bewerbers muss mindestens folgende 

Höhe betragen haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen 

Sektor.

B Bewertung 

A = Ausschluss/Mindestanforderung | B = Auswahlkriterium (Punkte in separater Auswertungsmatrix)

Vivantes – Eignungskriterienkatalog Teilnahmewettbewerb



Bewertungslogik Referenzen:

Nr

.
Kriteriengruppe Auswahlkriterium

Gewichtung

(max. Punkte)

Mindest-

punkte

Vergebene

Punkte

Mindestpunkt

erreicht
0 Punkte 1 Punkt 2 Punkte 3 Punkte 4 Punkte 5 Punkte 6 Punkte 7 Punkte 8 Punkte 9 Punkte 10 Punkte

B1

Qualität der 

Unternehmensreferenze

n

Geeignet und bewertbar sind zusätzliche Referenzprojekte, wenn 

der Bieter bei diesen Projekten Leistungen in den letzten drei 

Jahren (gerechnet ab dem Datum der Bekanntmachung), die mit 

der verfahrensgegenständlichen Leistung hinsichtlich der Art der 

zu erbringenden Leistungen und hinsichtlich des Umfangs 

vergleichbar sind. 

Die Vergleichbarkeit richtet sich nach folgender Maßgabe:

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen haben: 

45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem Gesundheitswesen, 

oder dem öffentlichen Sektor.

10 0 JA

Keine der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen ist 

geeignet.

1 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen ist 

geeignet.

2 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

3 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

4 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

5 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

6 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

7 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

8 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

9 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

10 der zusätzlichen eingereichten 

Unternehmensreferenzen sind 

geeignet.

Gesamt Auswahlpunkte 10 0,0

B-Kriterien bewertet? NEIN

A-Kriterien vollständig erfüllt? NEIN

Bewerber bleibt in der Auswahlwertung? NEIN

Nur Bewerber, die alle A-Kriterien erfüllen, nehmen an der Punktewertung teil.

Vivantes – Auswertungsmatrix des Teilnahmewettbewerbs

A1.1–A4.3 = zwingende Mindestanforderungen. B1 bewertet ausschließlich die Anzahl zusätzlicher geeigneter Unternehmensreferenzen, die über die drei zur Erfüllung von A4.3 erforderlichen Mindestreferenzen hinaus eingereicht werden. Die drei Mindestreferenzen selbst lösen keine Auswahlpunkte aus.



Nr. Feld / Frage Muss? Mindestanforderung / Zweck Ref. 1 Ref. 2 Ref. 3

R1 Referenzbezeichnung Ja Eindeutigkeit

R2 Auftraggeber / Referenzgeber Ja Name, Branche/Sektor, Ort

R3 Ansprechpartner inkl. Telefon/E-Mail Ja Zur Plausibilisierung/Klärung von Nachfragen

R4 Leistung erbracht durch Ja Bewerber / BG-Mitglied / Eignungsleihe

R5 Leistungs-/Vertragszeitraum Ja
Angabe der Gesamtlaufzeit im festgelegten 

Zeitraum.

R6 Jahresvertragswert netto Ja 45.000 €

Nr. Feld / Frage Muss? Mindestanforderung / Zweck Weitere Referenz

WR1

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

WR2

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

WR3

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

Vivantes – Erfassung der Unternehmensreferenzen



WR4

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

WR5

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

WR6

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

WR7

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala



WR8

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

WR9

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala

WR10

Erfüllt die weitere Referenz die folgenden Anforderungen?

1) Leistungen als Ombudsstelle,

2) Das Auftragsvolumen (netto) für die Leistungen des 

Bewerbers muss mindestens folgende Höhe betragen 

haben: 45.000,00 EUR/Jahr,

3) der Leistungszeitraum muss mindestens folgende Dauer 

betragen haben: 24 Monate,

4) Verwendung eines digitalen Hinweisgebersystems,

5) Erbracht für einen Referenzgeber aus dem 

Gesundheitswesen, oder dem öffentlichen Sektor.

Bewertung Ermittlung der Eignung auf einer Punkteskala


